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План мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения  
«Детский сад № 16 «Тополек» 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Соответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, 

ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами 

Обеспечить наличие на 

официальном сайт 

образовательной организации 

информации: 

 о местах осуществления 

Провести аудит сайта на 

соответствие информации о 

деятельности учреждения в 

информационно- коммуникационной 

сети «Интернет», постановление 

Декабрь 2022г Заведующий 

ДОУ 

Коржова Л. В. 

Проведен аудит 

сайта учреждения. 

Мероприятия по 

размещению 

информации в 

01.11.2022г 

mailto:madoy16topolek@mail.ru
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образовательной деятельности, в 

том числе сведения об адресах 

мест осуществления 

образовательной деятельности, 

которые в соответствии с частью 4 

статьи 91 Федерального закона от 

29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об 

образовании в Российской 

Федерации" не включаются в 

соответствующую запись в реестре 

лицензий на осуществление 

образовательной деятельности 

Сведения о наличии положений о 

структурных подразделениях (об 

органах управления) с 

приложением указанных 

положений в виде электронных 

документов, подписанных простой 

электронной подписью) в 

соответствии с Федеральным 

законом от 6 апреля 2011 г. N 63-

ФЗ "Об электронной подписи" 

Правительства РФ от 17.07.2013 № 

582 

Привести сайт к соответствию  

требованиям постановления 

Правительства РФ от 17.07.2013г № 

582 

соответствии с  

требованиями 

постановления 

Правительства РФ 

от 17.07.2013г № 

582 проходят в 

текущем режиме 

Информация о реализуемых образовательных программах, в том числе о реализуемых адаптированных образовательных программах (при 

наличии), с указанием в отношении каждой образовательной программы информации: 

*  о  реализуемых уровнях 

образования 

 *  о нормативных сроках 

обучения 

*  о языка(х), на котором(ых) 

осуществляется образование 

(обучение) 

Провести аудит и корректировку 

образовательных программ, в том 

числе  адаптированных 

образовательных программах. 

Привести в соответствие 

нормативную документацию. 

Декабрь 2022г. Заведующий 

ДОУ 

Коржова Л. В. 

Заместитель 

заведующего 

Горбунова О. 

Л., старший 

воспитатель 

Сухотина Н,В 

Мероприятия по 

корректировке 

образовательных 

программ, в том 

числе  

адаптированных 

образовательных 

программ проходят 

в текущем режиме. 

 

01.10.2022г 
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Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам, в том числе: 

о численности обучающихся за 

счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов 

субъектов Российской Федерации, 

местных бюджетов и по договорам 

об образовании, заключаемых при 

приеме на обучение за счет 

средств физических и (или) 

юридических лиц (в том числе с 

выделением численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами)   

Приведение в соответствие 

нормативных документов после 

комплектования списочного состава 

детей. 

Октябрь 2022г. Заведующий 

ДОУ 

Коржова Л. В. 

Поддерживается 

актуальность 

информации об 

образовательной 

организации на 

официальном сайте 

ДОУ 

Обновление 

информаци

и по мере 

внесения 

изменений 

в 

нормативн

ые 

документы 

Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав 

Информация о персональном 

составе педагогических 

работников с указанием уровня 

образования, квалификации и 

опыта работы, в том числе: 

фамилия, имя, отчество (при 

наличии) работника; занимаемая 

должность (должности); 

преподаваемые учебные 

предметы, курсы, дисциплины 

(модули) уровень (уровни) 

профессионального образования с 

указанием наименования 

направления подготовки и/ (или) 

специальности, в том числе 

научной, и квалификации; ученая 

степень (при наличии); ученое 

звание (при наличии); сведения о 

повышении квалификации (за 

Внести изменения  об информации о 

персональном составе 

педагогических работников с 

указанием уровня образования, 

квалификации и опыта работы в 

рамках обновления педагогического 

состава. 

 Заведующий 

ДОУ 

Коржова Л. В.,  

старший 

воспитатель 

Сухотина Н, В. 

Поддерживается 

актуальность 

информации о 

персональном 

составе 

педагогических 

работников с 

указанием уровня 

образования, 

квалификации и 

опыта работы в 

рамках обновления 

педагогического 

состава на 

официальном сайте 

ДОУ 

Обновление 

информаци

и по мере 

внесения 

изменений 

в 

нормативн

ые 

документы 
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последние 3 года); сведения о 

профессиональной переподготовке 

(при наличии); сведения о 

продолжительности опыта (лет) 

работы в профессиональной сфере, 

соответствующей образовательной 

деятельности по реализации 

учебных предметов, курсов, 

дисциплин (модулей); 

наименование 

общеобразовательной программы 

(общеобразовательных программ), 

код и наименование профессии, 

специальности (специальностей), 

направления (направлений) 

подготовки или укрупненной 

группы профессий, 

специальностей и направлений 

подготовки профессиональной 

образовательной программы 

высшего образования по 

программам бакалавриата, 

программам специалитета, 

программам магистратуры, 

программам ординатуры и 

программам ассистентуры-

стажировки, шифр и наименование 

области науки, группы научных 

специальностей, научной 

специальности программы 

(программ) подготовки научных и 

научно педагогических кадров в 

аспирантуре (адъюнктуре), в 

реализации которых участвует 

педагогический работник 
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Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса 

Информация об условиях питания 

обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Устранение недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания  

услуг организацией, возможно при 

наличии дополнительного 

финансирования, участия в 

грантовых мероприятиях. 

По мере 

поступления 

финансирован

ия. 

Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В., 

заведующий 

хозяйством 

Селютина И.А. 

Финансирование не 

выделялось 

- 

Информация о доступе к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным сетям, в 

том числе приспособленным для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

Информация об электронных 

образовательных ресурсах, к 

которым обеспечивается доступ 

обучающихся, в том числе 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

Информация об обеспечении 

доступа в здания образовательной 

организации инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Информация о наличии 

специальных технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального пользования для 

инвалидов и лиц с ограниченными 
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возможностями здоровья 

 

Доступная среда 

Информация о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: 

- о специально оборудованных 

учебных кабинетах, объектов для 

проведения практических занятий, 

библиотек, объектов спорта, 

средств обучения и воспитания, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

 - об обеспечении 

беспрепятственного доступа в 

здания образовательной 

организации 

 - о специальных условиях питания 

 - о специальных условиях охраны 

здоровья 

- о доступе к информационным 

системам и информационно-

телекоммуникационным сетям, 

приспособленным для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

- об электронных образовательных 

ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ инвалидов 

и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

 - о наличии специальных 

Устранение недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией, возможно при 

реконструкции здания, при наличии 

финансирования. 

Реконструкция 

зданий в 2022 

году не 

предусмотрена

.  

Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В. 

Финансирование не 

выделялось 

- 
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технических средств обучения 

коллективного и индивидуального 

пользования 

Финансово-хозяйственная деятельность 

Информация об объеме 

образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов 

субъектов Российской Федерации, 

местных бюджетов, по договорам 

об образовании за счет средств 

физических и (или) юридических 

лиц 

 

Информация о поступлении 

финансовых и материальных 

средств по итогам финансового 

года 

 

Информация о расходовании 

финансовых и материальных 

средств по итогам финансового 

года 

Предоставление своевременных 

отчетов с информацией об объеме 

образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных 

бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств 

физических и (или) юридических 

лиц 

 

Информации о поступлении 

финансовых и материальных средств 

по итогам финансового года 

 

Информации о расходовании 

финансовых и материальных средств 

по итогам финансового года 

В 

соответствии 

графика 

Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В 

Мероприятия по 

актуализации 

информации об 

образовательной 

организации на 

официальном сайте 

ДОУ проводятся в 

текущем режиме 

Обновление 

информаци

и в 

установлен

ные 

законом 

сроки 

Платные образовательные услуги 
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Документ об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за присмотр и 

уход детьми, осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, за 

содержание детей в 

образовательной организации, 

реализующей образовательные 

программы начального общего, 

основного общего или среднего 

общего образования, если в такой 

образовательной организации 

созданы условия для проживания 

обучающихся в интернате, либо за 

осуществление присмотра и ухода 

за детьми в группах продленного 

дня в образовательной 

организации, реализующей 

образовательные программы 

начального общего, основного 

общего или среднего общего 

образования 

Обновить нормативную 

документацию. 

Октябрь 2022г. Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В 

Обновление 

нормативной 

документации 

проводится в 

текущем режиме 

01.11.2022г. 

Документы (в виде копий) 

Устав образовательной 

организации 

Разместить новую редакцию 

документа 

Декабрь 2022г Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В 

  

Локальные нормативные акты, 

предусмотренные частью 2 статьи 

30 Федерального закона от 29 

 Обновить нормативные акты по 

основным вопросам организации и 

осуществления образовательной 

Декабрь 2022г Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В 

Проводятся 

мероприятия по 

приведению в 

30.12.2022г 
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декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об 

образовании в Российской 

Федерации" (по основным 

вопросам организации и 

осуществления образовательной 

деятельности, в том числе 

регламентирующие правила 

приема обучающихся, режим 

занятий обучающихся, формы, 

периодичность и порядок 

текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации 

обучающихся, порядок и 

основания перевода, отчисления и 

восстановления обучающихся, 

порядок оформления 

возникновения, приостановления и 

прекращения отношений между 

образовательной организацией и 

обучающимися и (или) 

родителями (законными 

представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихся), а также правила 

внутреннего распорядка 

обучающихся, правила 

внутреннего трудового распорядка 

и коллективный договор (при 

наличии) 

деятельности, в том числе 

регламентирующие правила приема 

обучающихся, режим занятий 

обучающихся, формы, 

периодичность и порядок текущего 

контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации 

обучающихся, порядок и основания 

перевода, отчисления и 

восстановления обучающихся, 

порядок оформления возникновения, 

приостановления и прекращения 

отношений между образовательной 

организацией и обучающимися и 

(или) родителями (законными 

представителями) несовершеннолетн

их обучающихся. 

соответствие 

нормативных актов 

по основным 

вопросам 

организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Предписания органов, 

осуществляющих 

государственный контроль 

(надзор) в сфере образования, 

отчеты об исполнении таких 

предписаний (при наличии)   

Разместить (при наличии) Декабрь 2022г Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В 

  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_99661/dc0b9959ca27fba1add9a97f0ae4a81af29efc9d/#dst100004
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_99661/dc0b9959ca27fba1add9a97f0ae4a81af29efc9d/#dst100004
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Наличие на официальном сайте организации информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг 

и их функционирование 

 - раздела официального сайта 

«Часто задаваемые вопросы» 

Добавление раздела «Часто 

задаваемые вопросы» (обратная 

связь) отражающего деятельность 

Учреждения и обеспечивающего 

родителям (законным 

представителям) воспитанников 

возможность задать вопрос и 

получить ответ. 

Октябрь - 

декабрь 2022г. 

Заместитель 

заведующего-  

Горбунова О.Л. 

На сайте ДОУ 

создан 

разделы  «Часто 

задаваемые 

вопросы» 

01.11.2022г 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Всем ОО дана достаточно высокая 

оценка уровня удовлетворенности 

комфортностью условий 

предоставления услуг 

 

Поддерживать на прежнем уровне 

создание комфортных условий 

предоставления услуг 

 

 

2022- 2025 Руководители 

ОО 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование помещений образовательной организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов: 

 - адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

 - сменных кресел-колясок; 

 - специально оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в образовательной 

организации. 

Устранение недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией, возможно при 

реконструкции здания, при наличии 

дополнительного финансирования. 

Реконструкция 

зданий в 2022 

году не 

предусмотрена 

Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В 

Финансирование не 

выделялось 

- 

Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими 
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 - дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации;  

 - дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля;  

 - возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика);  

Устранение недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания  

услуг организацией, возможно при 

наличии дополнительного 

финансирования 

По мере 

поступления 

финансирован

ия. 

Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В. 

- - 

- 

- наличие альтернативной версии 

официального сайта 

образовательной организации в 

сети "Интернет" для инвалидов по 

зрению; 

Обновить условное обозначение на 

наличие альтернативной версии 

официального сайта 

образовательной организации в сети 

"Интернет" для инвалидов по 

зрению. 

Декабрь 2022г. Заведующий 

МАДОУ-  

Коржова Л.В. 

Проведена работа 

по обновлению 

альтернативной 

версии 

официального сайта 

образовательной 

организации в сети 

"Интернет" для 

инвалидов по 

зрению. 

01.11.2022г 

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 

Всем ОО дана достаточно высокая 

оценка уровня 

доброжелательности, вежливости 

работников ОО 

Поддерживать на высоком 

уровне доброжелательность и 

вежливость сотрудников 

организации, осуществлявших 

непосредственное оказание услуг 

2022- 2025 Руководители 

ОО 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Всем ОО дана достаточно высокая 

оценка уровня удовлетворенности 

Поддерживать на высоком 

уровне доброжелательность и 

2022- 2025 Руководители 

ОО 
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условиями оказания услуг вежливость сотрудников 

организации, осуществлявших 

непосредственное оказание услуг 
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